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|_-_;f Actividad: Ingenieria integradora de sistemas, de control y automatizacién. Trabajan en el desarrollo de
soluciones innovadoras enfocadas en optimizar la gestién en lugares publicos y en aparcamientos,
incorporando el control y vigilancia remota, acceso via web y dispositivos méviles

ﬂﬂﬂ Sector: Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico.

1222 N2 de personas empleadas: 12

(o

Localizacion: Portuetxe Kalea, 23b, 20018 , Donostia - San Sebastian, Gipuzkoa

Caso Practico de innovacion
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CASO PRACTICO DE INNOVACION

¢Por qué es un POTENCIAL caso practico en innovaciéon?

Porque es una solucién innovadora y original relacionada con la movilidad y ubicacién de las personas. Debido a la propagacién del COVID-
19, se requiere un control preciso en el aforo de los espacios publicos y vigilar de forma automatica y anénima la distancia entre las
personas. En esta iniciativa, enfocandose en el caso concreto de las playas, los usuarios pueden comprobar la situacién de ocupacién a
través de un display informativo en los accesos y con acceso a informacién predictiva desde su smartphone. Asi, se ha conseguido reducir
y controlar la situacién gracias a la nueva solucién.

INFORMACION SOBRE EL CASO PRACTICO

DINYCON SISTEMAS es una empresa pequefia (10-12 trabajadores) que se fundé en el afio 2001. Trata de una ingenieria pionera en
Espafia y Europa en el conteo de personas y vehiculos desarrollando tecnologia propietaria con foco en Smart City con la perspectiva de
optimizar la gestién de la movilidad de personas y vehiculos. Todo basado en las tecnologias de la informacién aplicadas a edificios e hilado
con el concepto de Smart City.

Con un largo trayecto y una amplia experiencia en el &mbito de la integracién de sistemas, DINYCON SISTEMAS se encuentra en constante
innovacién en la instalaciéon de soluciones de conteo, teniendo como pilares fundamentales la creatividad, innovacién y calidad en el
trabajo sobre los que se asienta su filosofia desde sus inicios.

Por lo tanto, dentro de las diferentes actividades que se llevan a cabo (conteo de personas, control de aforos, control de ocupacién de
aparcamientos, informacién de plazas libres, etc.) y a raiz de la pandemia, se observé que habia espacios publicos considerados en este
contexto como espacios de riesgo y que por lo tanto el control de aforo seria importante para poder garantizar la seguridad.

En este escenario y con el verano a la vuelta de la esquina, se contemplé que una zona muy clara de esas posibles aglomeraciones serian
las playas. Por lo tanto, en torno a esta afirmacién se empezé a desarrollar una idea dentro de las diferentes soluciones que DINYCON
ofrece, pero en este caso mas enfocada al espacio concreto de las playas.

En lo que respecta al nlcleo de la idea y del desarrollo de la solucién parte directamente de la empresa DINYCON SISTEMAS. Aun asi,
también hay que destacar que una parte de aportacién ha sido externa de la mano de diferentes Centros Tecnolédgicos (Tecnalia, Tekniker,

etc.) que aportan un know how que complementa la propuesta de valor (integrada en la plataforma software). Esta parte se ha integrado
con la plataforma de software. Asimismo, la iniciativa se ha llevado a cabo en colaboraciéon con el Ayuntamiento de Santander y Telefénica,
para realizar un despliegue de control de aforo en las ocho playas mas importantes de esta ciudad costera.

Esta iniciativa sustenté la campafia de playas seguras en Santander, consiguiendo contribuir con tecnologia para paliar el incremento de
contagios de COVID-19. Y permitir que los usuarios de las playas puedan disfrutar del verano garantizando la distancia de seguridad entre
los visitantes.

Antecedentes

La actividad de DINYCON SISTEMAS estéd centrada en el desarrollo de soluciones de movilidad, es decir, conocer cdémo se mueven las
personas Yy los vehiculos a través del despliegue de una sensérica que detecta estos movimientos. Derivado del efecto de la pandemia
COVID-19, el control de aforo en los espacios publicos se convierte en una de las principales medidas de control para evitar la propagacién
del virus. En concreto, las playas en la época estival son de los espacios mas concurridos, por lo que se consideré muy importante aportar
soluciones para este caso.

Reto

El desafio consiste en el despliegue de un sistema de conteo preciso en entornos abiertos y un modelo predictivo que permita no solo a los
responsables de la gestion del espacio anticiparse a situaciones de riesgo, sino también a los propios usuarios a decidir si acuden o no a
un espacio en funcién de su ocupacién en tiempo real.

Acciones

1. Andlisis de la situacién del entorno y posibles oportunidades de negocio tras las reuniones realizadas internamente. En este caso, se
realiza un andlisis de la situacién creada por la pandemia.

2. Identificacién de la probleméatica. Dentro del contexto de pandemia, se pone el foco en la situaciéon de vulnerabilidad de las playas en
verano.

3. Desarrollo de la idea para conseguir una solucién avanzada de control de aforo. Se ha determinado una planificacién definiendo las
tareas, recursos y plazos de ejecucion, partiendo de la plataforma ya existente.

4. Traslado de la solucién al entorno de playa. Antes de empezar con el despliegue de la aplicacion, se realizé un andlisis del espacio, sus
caracteristicas y particularidades.

5. Obtencién de una solucién replicable en diferentes entornos y una predictiva de la movilidad peatonal. La solucién es sostenible y
satisface las actuales necesidades generadas por la pandemia.

Resultados obtenidos
* Integracién en 8 playas de Santander de un modelo predictivo que permite optimizar recursos y adelantarse a todo tipo de situaciones
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de riesgo.

* Una solucién replicable en cualquier sector y actividad en la que se desarrollen actividades en espacios cerrados o concretos.

* Mejora en el catédlogo de producto de la empresa, aportando un valor afiadido a las demas soluciones.

» Reconocimientos recibidos por parte del Ayuntamiento de Santander, debido a la buena gestién del control de aforo en sus playas.

CATEGORIZACION DEL CASO

Ambitos de Innovacion: Ambitos de oportunidad:

e Producto: Bienes fisicos. e 1 - Transformacién tecnoldgica/digital
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Roberto Garcia Lafuente (Socio Fundador)

“El principal resultado de esta innovacion ha
sido el impacto mediatico institucional que ha
tenido, en la comunicacion que hemos hecho
del evento a través de la web y diferentes
campanas.”

Roberto Garcia Lafuente (Socio Fundador)
“Hemos tenido que resolver bastantes cosas
en un tiempo muy reducido, pero la solucion
esta madura y confiamos en poder replicarla
y desplegarla en mas sitios.”
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